VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI SERVIND s.r.o.
1 UVODNi USTANOVENI

1.1 Tyto v8eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) podplrné upravuji prava a povinnosti smluvnich
stran pfi doddvkdach produktd, pfipadné poskytovani sluzeb ze strany spole¢nosti SERVIND s.r.o., se sidlem
Ke Kopaniné 488, 252 67 Tuchoméice, ICO: 48024546, zapsané v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v
Praze pod sp. zn. C 13943 (dale jen ,Dodavatel”) odbératelim téchto produktl, pfipadné sluzeb (dale jen
,Odbératel”).

1.2 Tyto VOP se poutiji, pokud pfislusné smluvni ujednani (dale jen ,Smlouva“) tykajici se dodavek produktd,
ptipadné poskytnuti sluzeb nestanovi jinak, ptipadné pfislusnou pravni otazku neupravuje.

1.3 Ustanoveni Smlouvy maji prednost pred ustanovenimi VOP. Na druhé strané plati, Ze jakékoliv vSeobecné
obchodni podminky Odbératele, které nejsou pojaté do vlastniho textu Smlouvy, byt na né a na tyto VOP
Smlouva odkazuje, jsou vii¢i Dodavateli neddinné.

2 VZNIK SMLOUVY

2.1 K uzavieni Smlouvy dochazi na zdkladé oboustranného podepsani pisesmného smluvniho dokumentu,
osobnim zakoupenim a okamZitym odbérem zboZi Odbératelem s potvrzenim pfislusného dodaciho listu,
nebo na zakladé pisemné objednavky Odbératele a jeji akceptace Dodavatelem (déle jen ,Objednéavka“).

2.2 Objednavku je Objednatel povinen ucinit skrz objednavkovy systém, faxem nebo e-mailem s pouzitim
kontaktnich udaji mistné pfisluiné provozovny (kontaktni (idaje provozoven jsou uvedeny v Pfiloze &.1), v
nejnutnéjsich pfipadech pak také telefonicky s jejim naslednym pisemnym potvrzenim s uvedenim
pozadovanych produktli a/nebo sluzeb Dodavatele. Objedndvka musi obsahovat konkrétni v aktudlnim
katalogu/ceniku Dodavatele uvedend objedndvkova Cisla Odbératelem vybranych produkt(/ sluzby.
U¢inénim Objednavky ¢ini Odbératel ndvrh na uzavieni Smlouvy, jeZ se bude podpUrné Fidit témito VOP.

2.3 Dodavatel mize akceptovat Objednavku bud' pisemnym potvrzenim, nebo v ptipadé dodani bézného
zboii (¢lanek 3.2 VOP) i faktickym dodénim objednaného zboZi Odbérateli v terminu podle ¢lanku 4.1 VOP.
Dodavatel viak neni povinen Objedndvku akceptovat. Nedohodnou-li se strany jinak, pokud nedojde k
akceptaci Objedndvky Dodavatelem do 14 dnil od pievzeti Objedndvky, ma se Objedndvka za odmitnutou.
Dodavatel je opravnén akceptovat nebo odmitnout Objednavku dle svého vlastniho uvézeni.

2.4 Veskera komunikace Dodavatele vi¢i Objednateli, jeZ nespada pod jeden z pfipadu podle ¢lanku 2.1 VOP,
byt by z jejiho obsahu bylo dovozovano, Ze by se mohlo jednat o nabidku Dodavatele, nesmi byt povaZovana
za nabidku na uzavieni smlouvy, pokud to v této nabidce nebude vyslovné uvedeno.

2.5 Za navrh na uzavieni smlouvy se nikdy nepovazuje pouha reklama Dodavatele.

2.6 Jiny zpUsob uzavieni Smlouvy, nez pfipousti tento ¢lanek 2 VOP, neni mozny.
3 PREDMET SMLOUVY

3.1 Pfedmétem smlouvy je doddni produkt(i a/nebo poskytnuti sluzeb Dodavatelem Odbératelovi (dale jen
,Dodavka“) a povinnost Odbératele uhradit cenu Dodéavky Dodavateli.

3.2 Pfedmétem Dodavky jsou zpravidla barvy, antikorozni natéry, fedidla, tuzidla, pInice, tmely, vrchni ¢iré
laky, spotfebni zboZi a pfisluSenstvi pro lakovny, karosarny a mechanickou dilnu a také a oleje a maziva (déle
jen ,béiné zboii“) anebo gardZova technika a riiznd technologickd vybaveni a vybaveni pro lakovny,
karosarny a mechanickou dilnu & pro ostatni primyslové provozy (dale jen ,vybaveni“) anebo sluzby

souvisejici s dodavanim bézného zboZi nebo vybaveni, jako napt. skoleni, servis a jiné.

3.3 Pokud se Dodavatel s Odbératelem v rdmci Smlouvy nedohodnou jinak, neni soucasti Dodavky doprava,
baleni, montaz ani zaskoleni obsluhy dodanych produktti Odbératelovi.

3.4 Jakékoliv propagaéni materialy, jako jsou dFive predlozena schémata, Udaje o vaze, ilustrace, popisy tvar(,
ceniky apod., které nejsou soucasti Objednavky, pfipadné na které Smlouva nijak neodkazuje, slouzi
maximalné k rdmcové prezentaci rGzné nabidky zbozi Dodavatele, aviak tyto nejsou sou&asti smluvniho
ujedndni, a tedy specifikace pfedmétu Dodavky nemUze byt vykladana na zékladé téchto materiald.

4 DODACI PODMINKY

4.1 Termin dodani se fidi sdélenim Dodavatele Odbératelovi v potvrzeni Objedndvky (zpravidla na zakladé
provéfeni skladovych zasob a dostupnosti objednanych produkt(). U béZného zboZi je standardni dodaci
Ihata, neni-li v potvrzeni Objednavky uvedeno jinak, tfi pracovni dny. (Vyjimkou je nizkoobratkové bézné
zboZi, u kterého je termin dodéni individudlni).- U vybaveni je standardni dodaci lhdta, neni-li v potvrzeni
Objednévky uvedeno jinak, osm tydn( od potvrzeni Objedndvky s tim, Ze pfesny termin dodani bude v rdmci
dodaci Ihaty pfedmétem dohody Dodavatele a Odbératele. Dodavatel doda pfedmét Dodavky Odbérateli
zpravidla béhem 8.00-16.00 hodiny pracovniho dne.

4.2 Mistem dodani Dodévky, neni-li Smlouvou dohodnuto jinak, je mistné pfislusna provozovna Dodavatele
(zejména u bézného zbozi), pfitemz v takovém pfipadé je Odbératel si povinen pfedmét Doddvky vyzvednout
v této provozovné, nebo jiné misto doddni, na kterém se strany ve Smlouvé dohodnou (napf. provozovna
Odbératele).

4.3 Béiné zboii je doddvéano v originalnim baleni. Pokud nebude dohodou smluvnich stran ¢&i zakonem
stanoveno jinak, jsou obaly nevratné.

4.4 Prevzeti Dodavky potvrdi Odbératel podpisem na dodacim listé (zejména v p¥ipadé bézného zbozi) nebo
pfebiracim protokolem (zejména v pfipadé vybaveni). V opaéném pfipadé nema Dodavatel povinnost
predmét Doddvky Odbératelovi predat.

4.5 Veskeré Dodavky vicero polozek produktd Dodavatelem Odbérateli jsou dodavané jako soubor véci (resp.
véc hromadna), pficemz Odbératel je povinen si bezprostiedné po dodéni tento soubor véci prohlédnout a
v pfipadé béZného zboii pfi prevzeti a v pfipadé vybaveni nejpozdéji do sedmi kalendafnich dnt Dodavateli
sdélit pripadné vady nebo netplnost dodéni. V pfipadé takto sdélenych vad nebo neuplnosti dodani ma
Odbératel pravo, v nasledujicim pofadi, na doplnéni netplného dodani, opétovné dodani bézného zbozi v
rozsahu vadné dodavky, opravu vadného vybaveni a pfimérené slevy z ceny Dodavky.
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4.6 Pfi dodani je Odbératel povinen poskytnout Dodavateli veskerou potfebnou soucinnost. Pfi dodani
vybaveni je Odbératel povinen Dodavateli kromé obecné soucinnosti poskytnout zejména tuto specifickou
soucinnost:

(a) zajisténi pfivodu elektrického proudu pro pfipojeni vybaveni, véetné zajisténi potiebnych reviznich
povoleni k provozu;

(b) zabezpeceni ptivodu stlateného vzduchu, pokud to povaha vybaveni vyzaduje;

(c) zabezpecteni potiebné vypomoci pfi montazi vybaveni véetné pfistaveni manipulaéni techniky a
pomocného persondlu (zpravidla 2 osoby);

(d) pfipadna instalace kotevnich bod( v zastfe3eni prostoru umisténi vybaveni slouzZicich k ukotveni
vzduchovych kanall, pokud to povaha vybaveni vyzaduje;

(e) provedeni viech stavebnich praci souvisejicich s montazi vybaveni a uvedenim vybaveni do provozu,
éni potiebnych povoleni organ( statni spravy a stavebniho dozoru;

(f) zajidténi prichodi ve stie3e a opldsténi budovy potfebnych pro instalaci vzduchovych kanald vybaveni,
pokud to povaha vybaveni vyZaduje;

(g) vytapéni prostoru montaze vybaveni na min. teplotu 18°C potiebnych k vytvrzeni bézné pouZivanych
tésnicich tmeld a natérovych hmot;

(h) zabezpeceni veskerych dostupnych opatfeni k zabranéni poskozeni a zcizeni majetku Dodavatele a
vybaveni nachazejiciho se v misté plnéni v dobé od svého dodani do terminu ukonéeni montaze a uvedeni
do provozu;

(i) po projednani s Dodavatelem zajisténi odvozu a pfipadné likvidace zbylého a jiz nepotiebného
stavebniho a montédzniho materidlu po ukonéeni montaze vybaveni;

4.7 V pfipadé, ze uvedeni vybaveni do provozu neni mozné z divodu neposkytnuti potfebné soucinnosti
Odbératele, je Dodavatel oprdvnén dodat vybaveni pouze jeho fyzickym doddnim na misto plnéni bez
nutnosti instalace.

4.8 Splnénim povinnosti dodani predmétu Doddavky a podepsanim dodacich listi nebo prebiraciho protokolu
prechazi na Odbératele riziko poskozeni a ztraty predmétu Dodavky.

5 CENOVA UJEDNANI

5.1 Cena predmétu Dodavky se vzdy fidi Smlouvou a v pfipadé absence jejiho uréeni ve Smlouvé, aktudlnim
cenikem Dodavatele v dobé Objednéavky, nebo cenovou nabidkou Dodavatele. Ucinénim Objednévky
Odbératel potvrzuje, Ze se seznamil s aktudlnim cenikem a tento ve vztahu k dané Objednavce akceptuje.

5.2 Pokud neni v ceniku uvedena zvlast cena bez dané z p¥ipadné hodnoty a cena s dani z pfidané hodnoty,
nebo z ceniku nevyplyva, o jakou cenu se jedna, jsou ceny uvedené v ceniku cenami bez dané z pridané
hodnoty. V pfipadech stanovenych zakonem bude k cendm bez dané z pfidané hodnoty tato dari pfitctovana.
SpInéni pfipadnych zakonnych podminek, pfi kterych Dodavatel nepfipocitava k cenikové cené dan z pridané
hodnoty a jejich prokazani Dodavateli, lezi v celém rozsahu na Odbérateli.

5.3 Dodavatel si vyhrazuje pravo cenik priibézné aktualizovat v zavislosti na Upravach cen provedenych
vyrobcem danych produktd a na fluktuaci devizovych kurzl. Zmény ceniku plati pro Objednavky uskute¢néné
od data uvedeného v ceniku.

5.4 Pokud je souéasti Dodavky jeho doprava Odbérateli a/nebo baleni pfedmétu Dodévky, déje se tak na
naklady Dodavatele, vyjma Objednavek jejichz hodnota v K¢ bez DPH nedosahuje hranice stanovené v
aktualnim ceniku Dodavatele. Tyto naklady byly zohlednény pfi stanoveni ceny zboZi ve Smlouvé. Dodavatel
a Odbératel se mohou dohodnout, Ze doprava, jez se ma uskuteériovat na naklady Odbératele, bude na jeho
ndklady zajisténa Dodavatelem.

5.5 Nedohodnou-li se Dodavatel a Odbératel, na jiném zpUsobu platby, cena Dodavky se hradi na zakladé
Dodavatelem vystavenych platebnich/darfiovych dokladi se splatnosti pfed dodanim, nebo, bylo-li dodévano
na zakladé dlouhodobé odbérové smlouvy mezi Dodavatelem a Odbératelem, jez dobu splatnosti neurcuje
odchylné a zéroven pokud Odbératel neni v Zzadném prodleni s jakymikoliv penézitymi pohleddvkami vaci
Dodavateli, se splatnosti do 14 dnl od dodani pfedmétu Dodévky.

5.6 Bez ohledu na ustanoveni ¢lanku 5.5 VOP je Dodavatel opravnén si v ramci potvrzeni Objednavky vyhradit
dfivéjsi uhradu ceny nebo jeji ¢asti Odbératelem pred dodanim predmétu Dodavky, pficemz v takovém
pfipadé je dodani predmétu Dodavky podminéno takovou uhradou. Je-li Odbératel povinen platit Ghradu za
Dodavku, nebo jakoukoliv jeji ¢ast predem, vystavi mu Dodavatel za timto Gc¢elem zalohovou fakturu &i jiny
podklad k provedeni platby. V ndvaznosti na proplaceni objednané Dodavky Odbératelem vystavi Dodavatel
viéi Odbérateli bez zbyte¢ného odkladu fadny darovy doklad o zaplaceni.

5.7 Pro ptipad prodleni Odbératele s Uhradou jakékoliv ¢asti ceny Dodavky nebo zalohy na cenu Dodavky v
rdmci stanovené doby splatnosti je Odbératel povinen uhradit Dodavateli Grok z prodleni ve vy$i 0,1 % z
dluzné Eastky za kazdy zapocaty den prodleni.

5.8 Jakakoliv bankovni platba podle Smlouvy se povazuje za uhrazenou v okamziku pfipsani pfislusné castky
na bankovni Ucet Dodavatele. Veskeré ndklady souvisejici s provadénim plateb podle Smlouvy si nese
pfislusna platici strana.

5.9 V pfipadé, Ze podle Smlouvy poskytl Dodavatel Odbérateli na Dodavku slevu oproti cenikovym cendm,
Odbératel na tuto slevu ztraci narok, a to i zpétné, v pfipadé prodleni s thradou ceny Dodévky o vice nez 30
dnd. Castku odpovidajici této slevé je Odbératel na vyzadani Dodavatele povinen vrétit Dodavateli ve lh(ité
14 dnt od této skutecnosti.

5.10 Az do dplného zaplaceni ceny Dodavky zUstavaji pfisluiné dodané produkty ve vlastnictvi Dodavatele.
Pokud je pfedmétem Doddavky vybaveni, je po dobu trvani vlastnického prava Dodavatele k vybaveni
Odbératel povinen vybaveni na vlastni naklady pojistit proti nebezpeci ohné, vody, kradeze vloupanim a
rozbiti vybaveni s tim, Ze opravnénym z pojisténi bude v tomto pfipadé Dodavatel. Odbératel je povinen
udrzovat po dobu trvanivlastnického prava Dodavatele vybaveni v nédlezitém stavu a nechat na ném provadét
potiebné opravy. Po dobu trvani vlastnického prava k predmétu Dodavky nesmi Odbératel produkty tvofici
predmét Doddvky zcizit, zastavit ani odevzdat k zajisténi. Odbératel je dale povinen neprodlené Dodavatele
informovat o nafizeném vykonu rozhodnuti nebo exekuce, zahajeni insolven¢niho fizeni, nebo zabaveninebo
jinych opatfenich treti osoby. Naklady na odstranéni téchto opatfeni nese Odbératel.



5.11 Odbératel neni oprdvnén jednostranné zapolitdvat své naroky vGéi pripadnym pohledavkam
Dodavatele vGci Odbérateli.

6 NAKLADANI S PREDMETEM DODAVKY PO DODAN(

6.1 Odbératel se zavazuje po dodani predmétu Dodavky dodrzovat instrukce Dodavatele a predepsané
technologické postupy dle technickych a bezpeénostnich listl, dale pak pokyny a postupy tykajici se
nakladani, skladovani a pouzivani pfedmétu Dodavky, napf. instrukce pro aplikaci barev a ostatnich
materiall. U béiného zboZi se Odbératel zavazuje, Ze pro ziskdvani pozadovanych odstin(i barev bude
pouzivat vyhradné pro danou znatku Dodavatelem pfedepsané michaci vybaveni (napf. vybaveni zn.
STANDOX pro pfislusné autolaky zn. STANDOX), a toto michaci vybaveni bude plnit vyhradné michacimi
komponenty ze seznamu receptur dané znacky. Odbératel se zavazuje, Ze bude dodané produkty skladovat,
pouZivat, proddvat je a zpracovévat je s nevyssi moznou mirou péce a odbornosti. Odbératel je také vyhradné
zodpovédny za posouzeni, ze predmét Dodavky je vhodny pro jeho tcely, a to véetné posouzeni nebezpedi
pouZiti pfedmétu Dodévky na pracovisti/-tich a to vé. pfezkoumani v rémci viech platnych pravnich pfedpist
a norem. Na zadost Odbératele se Dodavatel zavazuje poskytnout, nad rdmec svych zakonnych povinnosti,
priméfenou soucinnost, a to v rozsahu dle vzdjemné dohody. Odbératel podpisem Smlouvy nebo ucinénim
Objednévky potvrzuje, ze se aktivné seznamil s vySe uvedenymi instrukcemi, technologickymi postupy a
predepsanymi recepturami v aktudlnim znéni.

6.2 Odbératel je povinen s veskerou odbornou pééi predchazet riziku vzniku ptipadnych skod v souvislosti s
aplikaci a pouzitim produktd (zboZi, vybaveni) dodanych Dodavatelem (napfiklad p¥ed kaidou aplikaci
produktd je povinen provést kontrolni nastfik pro potvrzeni spravnych vlastnosti a odstint dodanych barev.)

6.3 Odbératel nese veskerou zodpovédnost za pfipadnou skodu nebo poskozeni reputace ¢i dobrého jména
Dodavatele a jim doddvanych produktl, & jejich prvotnich vyrobcl v dusledku nedodrzeni povinnosti
uvedenych vyse v ¢lanku 6.1 VOP nebo jiného poskozujiciho jednani. Pokud Odbératel nejedna v pfisném
souladu s povinnostmi podle ustanoveni ¢lanku 6.1 téchto VOP, Dodavatel ma pravo vacéi Odbérateli uplatnit
ndrok na nahradu veskeré vzniklé skody (véetné nemateridlni djmy), stejné jako odmitnout dalsi Dodavky pro
Odbératele a déle Odbératel ztraci veskeré zakonné ¢&i smluvné sjednané naroky z titulu pfipadné
odpovédnosti za vady pfedmétu Dodavky.

6.4 Pokud jsou pfislusné Doddavky realizovany na zdkladé dlouhodobych odbérovych smluv mezi
Odbératelem a Dodavatelem a Dodavatel v dusledku poru$eni povinnosti Odbératele podle ustanoveni 6.1
VOP odmitne, pozastavi nebo zcela ukon¢i Doddvky Odbérateli podle ustanoveni 6.3 VOP, nepiedstavuje
takové jednani Dodavatele poruseni téchto dlouhodobych odbérovych smluv a Odbératel ponese veskeré
nasledky nesplnéni svych zavazkl podle téchto dlouhodobych odbérovych smluv z tohoto odmitnuti /
pozastaveni nebo ukonéeni Dodavek vyplyvajici.

6.5 Pokud jsou instrukce, pfedepsané technologické postupy, receptury, pfipadné jakékoliv jiné materialy
apod. chranény pravy dudevniho vlastnictvi, veskerd tato pravé patfi a zdstavaji vyluéné Dodavateli, resp.
prislusnému majiteli téchto prav. Dodavatel poskytuje Odbérateli k témto predmétdm prav dusevniho
vlastnictvi pouze nevyhradni licenci, jeZ je mnozstevné, Casové a teritoridlné omezend rozsahem, jenz je
nezbytny k Fadnému spinéni ucelu pouZiti téchto pfedmétd ochrany pravy dusevniho vlastnictvi v souvislosti
Dodavkou a pouze pro ty zpUsoby uZiti téchto predmétl ochrany, jeZ jsou rovnéz nezbytné pro Fadné splnéni
ucelu pouziti téchto pfedmétl ochrany v souvislosti Dodavkou. V pfipadé neopravnéného uziti jakéhokoliv
pfedmétu ochrany Odbératelem nad réamec udélené licence Odbératel nahradi Dodavateli / pFislusnému
majiteli téchto prav veskerou Skodu, vydd veskeré bezdivodné obohaceni nebo uspokoji jiné naroky
uplatnéné v souvislosti s timto neopravnénym uZitim a zaroveri odskodni Dodavatele za veskerou $kodu,
bezdlGvodné obohaceni nebo jiné naroky uplatnéné v souvislosti s timto neopravnénym uzitim vaci
Dodavateli tietimi osobami.

6.6 Za likvidace, zpétny sbér a/nebo zpracovéni pfipadnych odpadd a obal( souvisejicich s Doddvkou
odpovida vyluéné Odbératel.

6.7. Odbératel se zavazuje, Ze pro dalsi nakladani s béZnym zboZzim nebo vybavenim bude dodrzovat vsechny
pfislusné mistni, narodni i mezinarodni predpisy o kontrole vyvozu a dovozu, které se tykaji predmétu
Dodéavek ze strany Dodavatele.

7 ODPOVEDNOST DODAVATELE ZA VADY

7.1 Odbératel je opravnén uplatiiovat prava z odpovédnosti za vady, které bylo mozné zjistit pfi pfevzeti
predmétu Dodévky, pouze tehdy, pokud tyto vady uvede v dodacim listu a/nebo pieddvacim protokolu. Jinak
muzZe Odbératel uplatiiovat prava z odpovédnosti za vady pouze u tzv. skrytych vad (dale jen ,ostatni vady”).

7.2 Odbératel je oprdvnén uplatriovat prava z odpovédnosti za ostatni vady pouze na zdkladé jejich
pisemného ozndmeni u¢inéného neprodlené po jejich zjisténi, resp. poté co tyto vady bylo mozné zjistit pfi
vynaloZeni obvyklé péce, jez bude obsahovat presny popis vady a pozadovany narok z odpovédnosti za vady
(napf. oprava).

7.3 Strany se dohodly, Ze Odbératel je oprdvnén uplatfiovat prava z odpovédnosti za ostatni vady pouze v
ramci doby pouziti béZného zbozi vyznacené na obalu, resp. v ramci doby trvani prav z odpovédnosti za vady
uvedené na dodacim listu. V pfipadé rozpor( téchto dvou udaji ma pfednost Udaj na dodacim listu. Ve
vztahu k vybaveni je Odbératel opravnén uplatiiovat prava z odpovédnosti za ostatni vady nejpozdéji v
obdobi prvnich 12 mésici od uvedeni vybaveni do provozu (pfipadné od jeho dodéni, nemél-li Dodavatel
povinnost ho do provozu uvést). Uplatnil-li Odbératel narok z odpovédnosti za vady, nedochdzi tim k
prodlouZeni ani opétovnému zaéatku béhu Ihity pro uplatiovéni naroki z odpovédnosti za vady uvedené v
predchozim odstavci.

7.4 Dodavatel nenese odpovédnost za vady bézného zbozZi v pfipadé, ze Odbératel pfisné nedodrzoval
pravidla skladovéni béZného zboZi uvedené na obalu nebo sdélené Odbérateli jinym zplsobem nebo jinym
zpUsobem nerespektoval pokyny Dodavatele ohledné pouziti a/nebo aplikace bézného zbozi, zejména ty
uvedené v ¢lanku 6.1 VOP

7.5 V pfipadé opravitelnych vad na vybaveni ma Odbératel pravo pozadovat jejich opravu, a to i v pfipadé
vicenasobného vyskytu vad, pfipadné opakovaného vyskytu nékteré vady. Pokud neni oprava mozna, ma
Odbératel pravo pozadovat nahradu chybné soucasti nebo pfimérenou slevu z kupni ceny. Pokud neni mozna
ani ndhrada chybné soucasti, ma Odbératel kromé pfimérené slevy z ceny pozadovat po dohodé s
Odbératelem dodani stejného nebo obdobného vybaveni, jez tvofilo predmét Dodévky. Odbératel ma pravo
odstoupit od Smlouvy pouze, dohodnou-li se tak strany pisemné ve Smlouvé.
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7.6 Odpovédnost Dodavatele za vady vybaveni se uplatni pouze v pfipadé, zZe:

(a) vybaveni je pouzivano v souladu s ndvodem k pouZiti a udrzbé pfedanym Odbérateli povéfenym
pracovnikem Dodavatele pfi podpisu dodaciho listu / pfedavaciho protokolu;

(b) vybaveni je pouZivano odborné zaskolenym persondlem Odbératele;

(c) minimalné jednou roéné je provedena kontrola a sefizeni vybaveni povéfenymi pracovniky Dodavatele;
a

(d) pfi provadéné periodické udrzbé a opravach vybaveni je pouzito dili a postup( schvalenych
Dodavatelem.

7.7 Odpovédnost Dodavatele za vady vybaveni se dale neuplatni v pfipadech, kdy Odbératel bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Dodavatele provedl zmény nebo Upravy na vybaveni.

7.8 V pfipadé, ze Dodavateliiv dodavatel poskytuje Dodavateli na vybaveni prava z odpovédnosti za vady ve
vétsim rozsahu, nez je uvedeno v ¢lanku 7 VOP a tento Dodavateldv dodavatel fadné pini své povinnosti
témto pravim odpovidajici, uplatni se mezi Dodavatelem a Odbératelem misto prav a povinnosti uvedenych
v ¢lanku 7 VOP povinnosti odpovidajici pfislusnym ujednanim mezi Dodavatelovym dodavatelem a
Dodavatelem. O obsahu téchto prav Dodavatel pisemné informuje Odbératele spolu s dodanim vybaveni.

8 ODPOVEDNOST DODAVATELE ZA SKODU

8.1 Pokud dojde k zavinénému poruseni sjednanych podminek Dodavky Dodavatelem, je rozsah
odpovédnosti Dodavatele za $kodu u kazdé jednotlivé Smlouvy omezen do vy3e sjednané ceny Dodavky
(mimo 3kodu zpGsobenou zcela UmysIng).

8.2 Pokud v souladu s vyse uvedenymi ustanovenimi nese Dodavatel odpovédnost za $kodu, nese ji pouze ve
vztahu ke skute¢né skodé, nikoliv viak ve vztahu k uslému zisku nebo jakymkoliv nepfimym nebo naslednym
Skodam.

9 ODSTOUPEN{ OD SMLOUVY

9.1 Pokud je Odbératel podle Smlouvy povinen poskytnout Dodavateli sou¢innost s pfevzetim pfedmétu
Dodévky a pokud tuto soucdinnost v dohodnuté dobé neposkytne, pfechazi na Odbératele timto okamzikem
nebezpedi $kody a/nebo ztraty predmétu Dodavky a Odbératel je povinen Dodavateli nahradit naklady, jez
Dodavateli vzniknou v disledku zmafeni dodani. Pokud pfedmétnou soucinnost neposkytne ani v dodate¢né
IhGté 14 dnd, méa Dodavatel pravo od Smlouvy odstoupit.

9.2 Dodavatel ma pravo od Smlouvy odstoupit rovnéz v pfipadé, ze Odbératel neplni své povinnosti podle
Smlouvy a

(a) takové neplnéni pfedstavuje podstatné poruseni Smlouvy, anebo

(b) takové neplnéni nepfedstavuje podstatné poruseni Smlouvy, avsak Odbératel nezjednd napravu ani v
dodatec¢né pfimérené lhité o délce alespon 14 dnd, jez mu Dodavatel stanovi v pisemném upozornéni na
takové poruseni.

9.3 Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit rovnéz v pfipadé, ze u Odbératele je prohlasen tpadek,
nebo se Odbératel nachazi v upadku, nebo je v prodleni s Uhradou pfedchozich zavazki viéi Dodavateli.

10 ZAVEREENA USTANOVENI

10.1 Dodavatel nenese odpovédnost za pfipady vys$i moci, véetné pfipadd stévek nebo vyluk a jakychkoliv
dalSich nepfedvidatelnych piekazek, které vznikly nezavisle na jeho vali. To plati i tehdy, pokud okolnosti
nastaly u Dodavatelova dodavatele. V takovém pfipadé se dodaci Ihiita pfiméfené prodluZuje. Za uvedené
okolnosti neni Dodavatel odpovédny ani tehdy, jestlize tyto nastaly béhem uz existujiciho prodleni. Zacatek
a konec trvani téchto prekdzek sdéli Dodavatel Odbérateli co nejdfive.

10.2 Jakékoliv prodleni nebo opomenuti Dodavatele pfi uplatnéni jakéhokoliv prdva nebo naroku v
pfiméiené Ihaté vaci Odbérateli, nesmi byt povaZovano za zieknuti se tohoto prava nebo naroku.

10.3 Smluvni vztah mezi Dodavatelem a Odbératelem se fidi ceskym pravem, zejména zdkonem ¢&. 89/2012
Sb. Ob¢&ansky zékonik, v platném znéni a pfipadné spory z néj budou rozhodovat éeské soudy.

10.4 Ukaze-li se, ze nékteré ustanoveni Smlouvy nebo téchto VOP neni z pohledu pravnich predpist platné,
aéinné nebo vymahatelné, nema tato skute¢nost vliv na platnost, Gc¢innost nebo vymahatelnost ostatnich
ustanoveni.

10.5 Pokud se zméni zakony a jiné predpisy, podminky na relevantnich trzich, dojde ke zménam technologii
nebo organizaénich procest, mizeme tyto VOP zménit. Zménu Vam oznamime prostfednictvim posty,
elektronického ulozisté pro datové zpravy nebo prostiednictvim nasi zvlastni internetové stranky. Kazdou
zménu Vam oznamime nejpozdéji 2 mésice pred nabytim jeji G¢innosti, a pokud v této |hGté navrzenou
zménu pisemné neodmitnete, stdva se nové znéni zavazné pro obé strany. Pokud se zménou nebudete
souhlasit, mUzete pfed datem G&innosti zmény s okamZitou ucinnosti pisemné vypovédét smlouvu a prava a
povinnosti z takto vypovézené smlouvy se budou az do ukonéeni smluvniho vztahu fidit dosavadnim znénim
VOP.
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Kontaktni udaje provozoven:

SERVIND s.r.o.

centrala Tuchoméfice - zakaznicky servis:

Linka autoopravarenstvi: tel.: 220 400 492, tel.: 220 400 493

Linka primysl: tel.: 220 400 494, tel.: 220 400 49 fax: 224 190 002
e-mail: objednavky@servind.com

poboéka Brno - zdkaznicky servis:
tel.: 545 544 841, @ fax: 545 214 113
e-mail: brno@servind.com ,
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